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Velkommen til januar-udgaven af 
nyhedsbrevet fra Netværk for Udvikling af 
Apotekspraksis. I denne udgave vil vi give jer 
en opdatering på de spændende projekter, 
der er i gang i vores netværk. 
 

 

Status på projekter i Netværk for 
Udvikling af Apotekspraksis 

Projektlederne for udvalgte projekter i netværket 
giver her en status på projekterne. Du kan læse 
mere om projekterne på netværkets hjemmeside, 
og du er også velkommen til at kontakte 
projektlederne. 
 

Fastholdelse af farmaceuter i 
apotekssektoren 

Dette projekt har til formål at undersøge, hvorfor 
farmaceuter søger væk fra apotekssektoren, samt 
hvad apotekerne kan gøre for at danne rammerne 
om en attraktiv arbejdsplads for farmaceuter. 
Projektet tager udgangspunkt i kvalitative 
interviews med minimum ni anonyme 
farmaceuter, der alle har forladt sektoren inden for 
de sidste tre år.  
 
Interviewdeltagerne er primært blevet rekrutteret 
gennem sociale medier og netværk.   
Størstedelen af interviewene er afholdt ved 
udgangen af uge 47 i 2024. De indsamlede data 
blev behandlet for at belyse årsagerne til, at 
farmaceuter søger væk fra apoteket, samt hvad 
interviewdeltagerne vurderer, at der skal til for at 
skabe en arbejdsplads, som de har lyst til at 
vende tilbage til.   

Resultaterne af projektet vil blive formidlet som en 
artikel i enten Farmaci eller Pharmadanmark 
bladet og forventes at blive præsenteret på 
Apoteksfarmaceutkongressen i januar 2025.   
 
Læs mere om projektet på netværkets 
hjemmeside. 
 

Genordination 2.0 – omfang og brug af 
genordination 

Formålet med projektet er at beskrive art, omfang 
og implementering af genordination blandt 
uddannede behandlerfarmaceuter for en 30-
dages periode.  
 
Dataindsamlingen er slut. 240 
behandlerfarmaceuter besvarede det udsendte 
spørgeskema (svarende til en svarprocent på 
22,3). 
 
Hovedresultaterne fra projektet er følgende: 
De 240 behandlerfarmaceuter havde i 
tremåneders-perioden udført 405 genordinationer. 
I gennemsnit havde farmaceuterne genordineret 
71 gange siden de blev autoriserede. 
 
87 % af genordinationerne fordelte sig på: 

• p-piller 42 % 

• forhøjet blodtryk 28 % 

• respiration 17 %. 
 
Ved stort set alle genordinationer samarbejdede 
behandlerfarmaceuten med mindst én anden 
kollega. Samarbejdet fandt oftest sted med 
farmakonomer (94 %), farmakonomstuderende 
(71 %), farmaceuter (64 %), farmaceutstuderende 
(47 %) eller anden behandlerfarmaceut (44 %). 
 
Af udfordringer ved genordination nævner 
farmaceuterne: Lagerstyring af små og dyre 
pakninger, som også overrasker kunderne 
negativt, uklarhed om regler, for stort tidsforbrug, 
teknik, der driller, og manglende opbakning fra 
kollegaer. 
 
Farmaceuterne foreslår følgende forbedringer ved 
genordinationsordningen: Større synlighed af 
ydelse og bedre økonomi for apoteket, forenkling 
og flere beføjelser af ydelsen og fortsat træning i 
levering af ydelsen. 

https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/fastholdelse-af-farmaceuter-i-apotekssektoren-nyt-projekt/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/fastholdelse-af-farmaceuter-i-apotekssektoren-nyt-projekt/
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Genordination er nu implementeret på 
apotekerne. Fortsat fokus på synlighed, træning, 
forenkling og udvidelse af ydelsens beføjelser kan 
forbedre brugen. 
 
Projektets foreløbige resultater er blevet 
præsenteret og drøftet med projektgruppen den 
26. september. Projektet er også blevet 
præsenteret af Bjarke Abrahamsen d. 2. oktober 
2024 under titlen Status on re-prescribing in 
Danish Community Pharmacies på det 
onlinebaserede Worldwide Webinar in Clinical 
Pharmacy and Pharmacy Practice Research.  
 
Der arbejdes nu på en videnskabelig artikel om 
projektets resultater. 
 
Læs mere om projektet på netværkets 
hjemmeside. 
 

Min hverdag på apotek – en kvalitativ 
afdækning af hverdagen på apotek 

Formålet er at undersøge, hvordan 
apoteksmedarbejdere vil beskrive deres hverdag 
på apoteket ved at sende op til tre fotos af deres 
hverdag på apoteket sammen med en kort 
beskrivelse.  
 
Metoden er nu valideret med praktikere fra 
styregruppen og deres kolleger, og platformene 
og informationsmaterialet fungerer fint. Projektet 
forventes at blive sat i gang i stor skala først i det 
nye år. 
 
Læs mere om projektet på netværkets 
hjemmeside. 
 

Opioidbrugeres viden om og erfaring med 
faldrisiko ved brug af opioider: Et 
apoteksbaseret spørgeskemastudie 

Projektet har til formål at kortlægge, om personer, 
der indløser recepter på opioider, har oplevet ét 
eller flere fald, og hvor oplyste de er omkring 
risikoen for fald ved brug af opioider.  
 
Tina Olesen Linde, der er medlem af 
styregruppen for netværket, har gennemgået og 
kommenteret spørgeskemaet, og 
dataindsamlingen blev sat i gang i august 2024. 
Det går planmæssigt med indsamlingen. På 
nuværende tidspunkt er tre filialer færdige og seks 
filialer stadig i gang. 169 kunder blev spurgt, 
hvoraf 50 har udfyldt spørgeskemaet. 

Læs mere om projektet på netværkets 
hjemmeside. 
 

 
 

Ældre borgeres medicinforståelse og 
kommunikation med egen læge om 
medicin 

Projektgruppen har rekrutteret fem apoteker (i alt 
12 filialer). De deltagende apoteker er fra 
forskellige dele af Danmark, og de respektive 
tovholdere er blevet sat ind i projektet på et 
onlinemøde og har fået tilsendt relevante 
dokumenter.  
 
Der har været stor forskel på, hvor mange 
besvarelser de forskellige apoteker har kunnet 
indsamle. To af apotekerne har haft en væsentligt 
højere besvarelsesrate end andre. De andre 
apoteker har af forskellige årsager (nye og 
forsigtige kollegaer, travlhed og sygdom) haft et 
mindre antal besvarelser (ca. ti besvarelser pr. 
filial). I gennemsnit forventede hver filial ca. 100 
besvarelser.   
 
Der er pt. 240 besvarelser ud af de 1.000 
forventede, og det ender nok på ca. 300 med 
afslutningen af dataindsamlingen på det sidste 
apotek.  
 
En interessant pointe, som kan udledes af det 
foreløbige datasæt er, at hvis en patient ikke har 
fået sin medicin gennemgået hos lægen de 
seneste to år, så påvirker det væsentligt følgende 
i en negativ grad: 
 

• Patientens medicinforståelse 

• Om patienten tror, at de får medicin, som 
de ikke længere har brug for 

• Hvor trygge de føler sig ved at snakke om 
medicin med sundhedspersonale. 

 

https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/genordination-20-omfang-og-brug-af-genordination/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/genordination-20-omfang-og-brug-af-genordination/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/min-hverdag-paa-apotek-en-kvalitativ-afdaekning-af-hverdagen-paa-apotek-nyt-projekt/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/min-hverdag-paa-apotek-en-kvalitativ-afdaekning-af-hverdagen-paa-apotek-nyt-projekt/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/opioidbrugeres-viden-om-og-erfaring-med-faldrisiko-ved-brug-af-opioider-et-apoteksbaseret-spoergeskemastudie-nyt-projekt/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/opioidbrugeres-viden-om-og-erfaring-med-faldrisiko-ved-brug-af-opioider-et-apoteksbaseret-spoergeskemastudie-nyt-projekt/
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Læs mere om projektet på netværkets 
hjemmeside. 

Nye projekter i Netværk for Udvikling 
af Apotekspraksis 

Projektlederne for de nye projekter i netværket 
giver her en kort beskrivelse af projekterne. Du 
kan læse mere om projekterne på netværkets 
hjemmeside, og du er også velkommen til at 
kontakte projektlederne. 
 

 
 

Tværprofessionelt samarbejde mellem 
farmakonomer og farmaceuter på de 
danske apoteker – et kvalitativt 
interviewstudie 
 
Tværprofessionelt samarbejde i 
sundhedssektoren forbedrer patienternes 
behandlingsresultater, hvilket øger 
behandlingskvaliteten ved at sætte et fokus på en 
patientcentreret behandling. Men der mangler 
stadig forskning om det tværprofessionelle 
samarbejde mellem farmakonomer og 
farmaceuter på primærapotekerne, og formålet 
med dette projekt er netop at belyse, hvordan 
dette samarbejde kan styrkes. 
 
Emnet blev undersøgt gennem kvalitative 
semistrukturerede interviews med informanter 
rekrutteret via sociale medier og gennem kontakt 
til apoteker i NUAP og direkte kontakt til 
uddannelsesinstitutioner. Der blev rekrutteret flere 
forskellige informanter, herunder farmakonomer 
og farmaceuter ansat på privatapotek. Ydermere 
blev der afholdt interviews med relevant personale 
fra farmakonomuddannelsen på Pharmakon og 
fra farmacistudiet på Københavns Universitet. 
 
I alt blev der rekrutteret minimum fire informanter 
for hver faggruppe, dog minimum to informanter 
fra hver uddannelsesinstitution. Informanter 

fremstår anonymiseret. Dataindsamlingen er slut, 
og rapporten er under udarbejdelse.  
 
Læs mere om projektet på netværkets 
hjemmeside. 
 

Sammen om apotekets kerneopgave 
Projektet adresserer manglende klarhed og 
enighed blandt personalet om apotekets 
kerneopgave, som skaber forvirring om 
arbejdsroller, mistrivsel og lav motivation. Uklare 
forventninger påvirker både tilfredshed og 
præstation negativt. En fælles forståelse af 
kerneopgaven kan styrke arbejdskulturen, øge 
motivationen og forbedre trivsel. Workshops og 
medarbejderinddragelse er effektive metoder til at 
afklare roller og skabe bedre samarbejde. 
 
Projektet skal undersøge, hvordan en fælles 
forståelse af apotekets kerneopgave kan forbedre 
medarbejdertrivsel. 
 
Alle medarbejdere opfordres til at deltage aktivt i 
projektet, som er frivilligt og anonymt. Projektets 
aktiviteter er: 
 

• Før intervention: 
o Information til medarbejderne om 

formål og proces ved interne 
møder 

o Udsendelse af spørgeskemaer til 
at måle medarbejdernes 
udgangspunkt i forhold til 
forståelse, arbejdsglæde, 
motivation og succesoplevelser 

• Intervention: 
o Workshop for at skabe en fælles 

definition af kerneopgaven 
o Den fælles kerneopgave afprøves 

gennem de daglige 
arbejdsprocesser 

• Efter intervention: 
o Udsendelse af spørgeskemaer 

igen for at måle ændringer i 
forståelse, trivsel og motivation 

o Observationer af 
arbejdsprocesser som 
supplement til 
spørgeskemasvarene. 

 
Der foretages en kvantitativ analyse af 
spørgeskemasvar før og efter interventionen. 
Kvalitative observationer analyseres som 
supplerende data. 
 

https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/%C3%A6ldre-borgeres-medicinforstaaelse-og-kommunikation-med-egen-laege-om-medicin-nyt-projekt/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/%C3%A6ldre-borgeres-medicinforstaaelse-og-kommunikation-med-egen-laege-om-medicin-nyt-projekt/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/tvaerprofessionelt-samarbejde-imellem-farmakonomer-og-farmaceuter-paa-de-danske-apoteker-et-kvalitativt-interviewstudie/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/tvaerprofessionelt-samarbejde-imellem-farmakonomer-og-farmaceuter-paa-de-danske-apoteker-et-kvalitativt-interviewstudie/
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Læs mere om projektet på netværkets 
hjemmeside. 
 

Læs om netværket og projekter, der 
er i gang lige nu, på hjemmesiden 

Uddrag fra netværkets 
facebookgruppe 

Hvis du ikke allerede er medlem, så 
gå ind på netværkets facebookside 
og anmod om medlemskab. Så 
lukker vi dig ind, hvis dit apotek er 
medlem af netværket.  
 

 
 

 
 

 
 

https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/sammen-om-apotekets-kerneopgave-nyt-projekt/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/sammen-om-apotekets-kerneopgave-nyt-projekt/
https://www.pharmakon.dk/forskning/apoteksnetvaerk/
https://m.facebook.com/groups/178977495958426/
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